RND Yazilim ve E-ticaret A.S.
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESI POLITIKASI

Dokiiman Bilgileri

Dokiiman Adi Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi
Dokiiman No: 0134-015
Dokiiman igerigi: Bu dokiimanda RND Yazilim ve E-ticaret A.S. tarafindan islenen kisisel

verilere iliskin slirecler ve bu verilerin saklanmasi, korunma ve imhasi
yontemlerini agiklanmaktadir.

Referans: 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
Hazirlayan: Onur Kaya

Onaylayan: Biilent Agalday

1. AMAG

Bu politikanin amaci RND Yazillm ve E-ticaret A.S. tarafindan islenen Kkisisel verilerin,
ylritmekte oldugumuz faaliyetlerinden kaynaklanan ihtiyaclar dogrultusunda en Ust seviye veri
glivenlik 6nemleri ile seffaf, yaygin ve sirdirilebilir bir sekilde islenmesini saglamak, verisi
islenen kisilerin haklarinin korunmasini garanti etmek icin Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa
uygun sekilde kisisel verilerin islenmesi ve korunmasinda izlenecek yontem ve ilkeleri
diizenlemektir.

2. KAPSAM

Bu politikanin kapsami asagidaki veri sahiplerinin kisisel verilerinin otomatik veya herhangi bir
kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenmesine iliskin streglerdir.

Bu politika gergek kisilere ait olmayan veriler igin uygulanmaz, bu kapsamda kisisel veri sahipleri
asagidaki gibidir:

Calisan, Calisan adayi, Calisanin ¢gocugu, Calisanin esi, Kargo c¢alisani, Miisteri, Miisteri adayi,
Resmi kuruma gonderilecek formu hazirlayan kisi, Stajyer, Ziyaretgi

3. TANIMLAR

Bu politikanin uygulanmasinda;
Acik niza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle agiklanan rizayi,

Anonim hale getirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesini,

Calisanlar: RND Yazilim ve E-ticaret A.S. calisanlarini,



ilgili kisi: Kisisel verisi islenen gercek kisiyi,

Kanun: 6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununu,

KEP: Kayith Elektronik Postayi,

Kisisel veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirli bilgiyi,

Kisisel verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden dlizenlenmesi,
aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandiriimasi ya da
kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler lizerinde gergeklestirilen her tirla islemi,

Kisisel verilerin Korunmasi Birimi: Kisisel verilerin korunmasi, islenmesi ve mevzuata uygun
olarak slireclerin yuritiilmesi icin RND Yazilim ve E-ticaret A.S. biinyesinde olusturulan birimi,

KVKIiP: RND Yazilim ve E-ticaret A.S. Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi
Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulunu,
Kurum: Kisisel Verileri Koruma Kurumunu,

Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Irk, etnik kdken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanclar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika tyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkumiyeti
ve glvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verileri,

Sirket/Sirketimiz: RND Yazilim ve E-ticaret A.S.,

Veri isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen
gercek veya tizel kisiyi,

Veri kayit sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit sistemini,

Veri sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tizel kisiyi,

ifade eder.

4. ROLLER VE SORUMLULUKLAR

Sirketimizin Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasinin yiiriitiilmesinden Onur Kaya
sorumludur. Bununla birlikte ilgili politikaya gore hazirlanan prosedirlerin, egitim
dokimanlarinin, kilavuzlarinin hazirlanmasinda ve egitim faaliyetlerinin ylritilmesinden Onur
Kaya sorumludur. Tim sirket ¢alisanlari, birim ve departmanlari RND Yazilim ve E-ticaret A.S.
Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasina uyulmasindan sorumludurlar.



5. ILKELER

RND Yazilim ve E-ticaret A.S. kisisel verilerinizi islerken asagidaki ilkeleri esas almaktadir:
1) Kisisel veriler hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun islenmektedir:

Kisisel veriler Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda
Kanun ve ilgili mevzuata ve diristlik kuralina uygun olarak isletilmektedir.

2) Kisisel verilerin dogru ve gerektiginde giincel olarak tutulmaktadir:

Kisisel verilerin islenmesi sirasinda glincelligini ve dogrulugunu saglamak icin teknik imkanlarin
el verdigi 6lglide idari ve teknik tedbirler alinmakta ve uygulanmaktadir.

3) Kisisel verilerin belirli, acik ve mesru amaglar icin islenmektedir:

Kisisel veriler mevzuatta acikca ongorilen, isleme faaliyetine baslamadan Once cercevesi
belirlenmis, acik ve hukuka uygun amaclarla islenmektedir.

4) Kisisel verilerin islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii olarak islenmektedir:

islenen kisisel veriler, islendikleri amaca uygun olarak, ilgili hizmetin yerine getirilmesine igin
gerekli asgari miktarda islenmekte, bu kapsamin disinda kalan veriler islenmemektedir.

5) Kisisel verilerin ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire
kadar muhafaza edilmektedir:

Kisisel veriler mevzuatta dngoriilen veya veri isleme amacinin gerektirdigi siire kadar muhafaza
edilmekte olup, mevzuatta 6ngorillen siirenin sona ermesi veya isleme amacinin ortadan
kalkmasi halinde kisisel veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.
Verilerin saklama ve imha usullerine iliskin politika ve prosedirler olusturulmustur ve
uygulanmaktadir.

6) Kisisel veri sahipleri aydinlatilmakta ve bilgilendirilmektedir:

Kisisel verisi islenen kisiler bu veri islenmeye baslamadan 6nce verinin hangi amacla islenecegi,
kimlerle ve nigin paylasilacagi, verilerin toplama yontemi ve hukuki dayanagi, hangi siire ile
saklanacagl gibi mevzuatta ongorilen hususlarda bilgilendirilmektedir. Buna iliskin streg¢ bazh
aydinlatma metinleri olusturulmustur. Aydinlatma metinlerinde kisisel veri sahiplerinin
haklarina da yer verilmektedir.

7) Veri sahiplerinin agik rizasi alinmaktadir:

Verisi islenecek kisilerden kendisi ile ilgili veri islenmesine dair konuyla ilgili yeterli bilgi sahibi
olarak, tereddiite yer birakmayacak sekilde onay verdigine dair agik rizasi alinmakta ve veri



isleme faaliyetleri onay kapsami ile sinirli olarak yuratilmektedir. Buna iliskin olarak acik riza
metinleri olusturulmustur.

8) Kisisel veri sahiplerinin haklarinin kullanmasi i¢in gerekli sistemler kurulmustur:

Kisisel verisi islenen kisilerin gerekli basvurulari ve sikayetleri yapabilmeleri icin
https://www.rnd.com.tr internet sitesinde gerekli basvuru formlar olusturulmus, basvuru
sireclerine iliskin kilavuzlar yayinlanmistir.

9) Kisisel verilerin korunmasi igin gerekli tedbirlerin alinmaktadir:

Kisisel verilere yetkisiz erisim olmamasi, verilerin ancak mesru amaclar dogrultusunda orantili
olarak islenmesi icin gerekli dnlemler alinmis olup, bu tedbirlerin isletilmesine iliskin politika ve
prosedirler olusturulmustur.

10) Kisisel verilerin liglincu kisilere aktarilmasi gereken hallerde, ilgili mevzuata ve Kurulun
diizenlemelerine uygun tedbirlerin alinmakta ve uygulanmaktadir.

11) Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesine ve korunmasina igin gerekli tedbirlerin alinmakta
ve uygulanmaktadir:

Hukuka uygun islenmedikleri taktirde ayrimciliga neden olabilecek 6zel nitelikli kisisel verilerin
islemesi ve muhafazasi icin RND Yazilim ve E-ticaret A.S. daha kapsamli bir koruma saglamakta
olup, bu veriler icin isleme sartlarinin mevcut oldugu tespit edildikten sonra veri isleme siirecleri
gerceklestirilmektedir. Bu verilerin korunmasi ve islenmesine yonelik politika ve prosedirler
olusturulmustur.

6. KiSiSEL VERILERI iSLENEN Ki$i GRUPLARI

RND Yazilim ve E-ticaret A.S. bu politika kapsaminda asagida yer alan kisi gruplarina ait kisisel
verileri islemektedir:

Calisan, Calisan adayi, Calisanin gocugu, Calisanin esi, Kargo c¢alisani, Misteri, Musteri adayi,
Resmi kuruma gonderilecek formu hazirlayan kisi, Stajyer, Ziyaretci

7. ISLENEN KiSISEL VERILER

RND Yazilim ve E-ticaret A.S. tarafindan asagida yer alan veri tirleri islenmektedir:

Ceza Mahk(miyet ve Guvenlik Tedbirleri: Adli Sicil Kaydi

Diger: Cocuk sayisi, Hobiler, Yetenekler

Finans: Banka hesap bilgileri, Banka hesap numarasi, Fon tercihi (Faizli/Faizsiz), Gelir bilgisi,
IBAN numarasi, Maas bilgisi, Masraf/Harcama bilgisi

Fiziksel Mekan Guvenligi: Kamera kayitlari

Gorsel ve isitsel Kayitlar: Ses kaydi



iletisim: Adres, Cep telefonu, e-posta adresi, e-posta adresi (Kisisel), e-posta adresi (Kurumsal),
Ev adresi, Ev telefonu, ikametgah adresi, is telefonu, Telefon numarasi

islem Giivenligi: IP adresi bilgileri, internet sitesi giris cikis kayit bilgileri, MAC adresi

Kimlik: Ad, Anne adi, Askerlik bilgisi, Baba adi, Cinsiyet, Dogum tarihi, Dogum yeri, Evlilik tarihi,
Fotograf, ilk soyadi, imza, Kimlik belgesi numarasi, Mavi kart numarasi, Medeni hali, Niifus cilt
no, Niifus clizdan seri no, Niifus hane no, Nifusa kayith oldugu il-ilce-mahalle-kéy, Onceki
soyadi, Oz-livey-evlatlik bilgisi, SGK sicil numarasi, Soyad, TC kimlik numarasi, Uyruk

Mesleki Deneyim: Bilgisayar bilgisi, Calisip-calismadigi bilgisi, Cahstig birim, Diploma bilgisi,
Gorev, Halen devam ettigi Universite, Halen okudugu okul bilgileri, is tecriibesi, is invani,
Meslek, Mezun oldugu lise, Mezun oldugu Universite, Mezuniyet bilgisi, Mezuniyet derecesi,
Seminer/Egitim bilgisi, Sertifikalar, Universitede okudugu béliim, Yabanci dil bilgisi

Ozliik: Giincel calisma bilgisi (Calisiyor/Ucretsiz izin/Ara verme), ise giris tarihi, isten ayrilis
nedeni, isten ayrilis tarihi, izin bilgisi, Mesai giris saati, Performans degerlendirme raporlari
Saglik Bilgileri: Kisisel saglik bilgisi

8. KISISEL VERILERIN ISLENMESINDEKi AMACLAR

RND Yazilim ve E-ticaret A.S. tarafindan islenen gergek kisilere iliskin kisisel veriler asagidaki
amaglarla islenmektedir.

5651 Sayili Kanun Uyarinca internet Erisim Loglarinin Tutulmasi, Cagri merkezi hizmetlerinin
yiritilmesi, Calisan Adayi / Stajyer / Ogrenci Secme Ve Yerlestirme Siireclerinin Yiritilmesi,
Calisan Adaylarinin Basvuru Sireglerinin Yiritilmesi, Calisan Memnuniyeti Ve Baglihg
Sureglerinin Yiritilmesi, Calisanlar icin Giris-Cikis Kayitlarinin Tutulmasi, Calisanlar icin is Akdi
Ve Mevzuattan Kaynakh Yikimliliklerin Yerine Getirilmesi, Calisanlar igin Kartvizit Bastiriimasi,
Calisanlar icin Yan Haklar Ve Menfaatleri Siireglerinin Yiritilmesi, Calisanlarin ise Baslangic
islemlerinin  Gergeklestirilmesi, Calisanlarin isten Ayrilis islemlerinin Gergeklestirilmesi,
Calisanlarin Maas islemleri Siireclerinin Yiritiilmesi, Egitim Faaliyetlerinin Yiritilmesi,
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yuritilmesi, Fiziksel Mekan Givenliginin Temini, insan
Kaynaklari Siireclerinin Planlanmasi, Is Faaliyetlerinin Yiritilmesi / Denetimi, is Saghg /
Gulvenligi Faaliyetlerinin YUrutilmesi, Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin
Yiritilmesi, Musteri iliskileri Yonetimi Sireglerinin Yiritiilmesi, Performans Degerlendirme
Sureglerinin Yiratilmesi, Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Yiritilmesi

9. KiSiSEL VERILERIN iSLENMESi USULU

RND Yazilim ve E-ticaret A.S. tarafindan, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda kisisel veri
sahiplerine verilerin hangi amagla toplandigi, hangi slre¢ ve faaliyetlerde kullanilacagi, bu
verilerin hangi amaclarla kime aktarilabilecegi, kisisel veri toplama usulleri ve yasal dayanaklari
hakkinda bilgilendirme yapilmaktadir.



Kisisel verilerin elde edilmesi veya islenmesi sirasinda Kanun uyarinca agik riza alinmasi gerekli
olan hallerde, veri sahibine yapilan bilgilendirme sonrasinda acik rizasi alinmaktadir.

RND Yazilim ve E-ticaret A.S. icerisinde kisisel verilere fiziki veya elektronik ortamda kimlerin
hangi yetkilerle erisebilecekleri yetki matrisi ile belirlenmis olup, kisisel bilgi envanterinde
tutulmaktadir. Yetkilendirilmis RND Yazilim ve E-ticaret A.S. personeli, sadece yetkileri dahilinde
kisisel bilgilere erisebilirler.

10. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

RND Yazilim ve E-ticaret A.S. tarafindan islenen kisisel verilerin ilgili mevzuata aykiri olarak
islenmesini, erisimini, aciklanmasini engellemek icin gerekli idari ve teknik tedbirler
alinmaktadir.

Bu kapsamda Sirketimiz blinyesinde gerekli idari ve teknik tedbirleri almak, uygulamak ve
sireclerin Kanuna uygun yiritilmesini saglamak amaciyla bir birim olusturulmus ve Kkisisel
verilerin korunmasi i¢in asagidaki idari ve teknik tedbirler alinmistir:

Kisisel Verilerin Korunmasi i¢in Alinan idari Tedbirler:

1) Gahsanlar igin veri glivenligi hiikiimleri igeren disiplin diizenlemeleri mevcuttur.

2) Calisanlar icin veri glivenligi konusunda belli araliklarla egitim ve farkindalik calismalari
yapilmaktadir.

3) Calisanlar icin yetki matrisi olusturulmustur.

4) Erisim, bilgi glvenligi, kullanim, saklama ve imha konularinda kurumsal politikalar

hazirlanmis ve uygulamaya baslanmistir.
5) Gizlilik taahhttnameleri yapilmaktadir.

6) Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan c¢alisanlarin bu alandaki vyetkileri
kaldirilmaktadir.

7) Kisisel veri glivenligi politika ve prosedirleri belirlenmistir.

8) Kigisel veri iceren fiziksel ortamlara giris c¢ikislarla ilgili gerekli givenlik 6nlemleri

alinmaktadir.

9) Kisisel veri iceren fiziksel ortamlarin dis risklere (yangin, sel vb.) karsi glvenligi
saglanmaktadir.

10) Kisisel veri iceren ortamlarin glivenligi saglanmaktadir.

11) Kigisel veriler mimkiin oldugunca azaltilmaktadir.

12) Ozel nitelikli kisisel veri giivenligine yonelik protokol ve prosediirler belirlenmis ve
uygulanmaktadir.

Kisisel Verilerin Korunmasi igcin Alinan Teknik Tedbirler:

1) Ag glivenligi ve uygulama glivenligi saglanmaktadir.



2) Ag yoluyla kisisel veri aktarimlarinda kapali sistem ag kullanilmaktadir.

3) Glncel anti-viris sistemleri kullanilmaktadir.

4) Guvenlik duvarlari kullaniimaktadir.

5) Kisisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kisisel verilerin glivenligi de saglanmaktadir.
6) Kullanici hesap yonetimi ve yetki kontrol sistemi uygulanmakta olup bunlarin takibi de
yapilmaktadir.

7) Ozel nitelikli kisisel veriler icin giivenli sifreleme / kriptografik anahtarlar kullaniimakta ve
farkh birimlerce yonetilmektedir.

8) Saldiri tespit ve dnleme sistemleri kullaniimaktadir.

9) Sizma testi uygulanmaktadir.

Kisisel verilerin islenmesi slirecinde, bu verilerin hukuka aykiri olarak islenmesi, yetkisiz erisim
saglanmasi gibi durumlarda RND Yazilim ve E-ticaret A.S. tarafindan ivedi olarak bu hususta
Kurul’a ve ilgili veri sahiplerine bildirimde bulunulacaktir.

11. KiSiSEL VERILERIN KORUNMASINA YONELIK OLARAK SIRKETiMiZ BUNYESINDE
OLUSTURULAN YONETIM YAPISI

RND Yazilim ve E-ticaret A.S. tarafindan bu politikada belirtilen hususlarin yerine getirilmesi,
kisisel veri isleme silireclerinin mevzuata uygun olarak gerceklesmesinin saglanmasi igin
personel gérevlendirilmesi yapilmistir.

RND Yazilim ve E-ticaret A.S. tarafindan, kisisel verilerin korunmasi, gerekli idari ve teknik
tedbirlerin alinmasi ve uygulanmasi veri sorumlusu adina bu personel tarafindan ydrGtilar.
Sirketimiz ihtiya¢ duymasi halinde denetimleri, kendi disindaki denetim firmalarina da
yaptirabilir. Ancak denetim sonuclarinin takibi ve gerekli 6énlemlerin alinmasi ilgili birimin
sorumlulugundadir.

12. KiSISEL VERILERIN AKTARIMI
Aktarima iliskin Genel Sartlar:

Kanunda yer alan ilkelere ve Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak KVKIiP kapsaminda
olan veri sahiplerinin kisisel verileri asagida yer alan kisi gruplarina belirtilen amaclarla
aktarilabilmektedir. RND Yazilim ve E-ticaret A.S. tarafindan gergeklestirilen kisisel veri
aktarimlarimda kanunun 8.ve 9.maddelerinde diizenlenen kisisel verilerin aktarilmasina iliskin
sartlara uygun hareket edilmekte olup, kisisel veriler veri sahibinin acik rizasi alinmak sartiyla
Gglncu kisilere aktarilir. Ancak kanunun 5.2 ve 6.3 maddelerinde belirtilen istisnai durumlarda
acik riza olmaksizin da aktarim yapilabilir.

Veri Aktarilan Taraflar ve Aktarim Amaglari:



Kanuna uygun olarak asagida amaclarla belirtilen kisi gruplarina aktarilabilmektedir.
Bireysel Emeklilik (BES) islemlerinin gerceklestirilmesi: Akbank

Cagri merkezi hizmetlerinin verilmesi: is ortaklari

Calisanlar icin kartvizit bastirilmasi: Matbaa

Calisanlar icin maas islemelerinin yapilmasi: Garanti bankasi

Calisanlarin ise baslayisinin bildirilmesi: SGK

Calisanlarin isten ayrilisinin bildirilmesi: SGK

Galisanlarin 6zel glnleri igin hediye gonderilmesi: Kargo sirketi, Tedarikgi firma
Miusteri ve marka memnuniyetinin saglanmasi: s ortaklari

Talep halinde yetkili mercilere bilgi verilmesi: Yetkili kamu kurum ve kuruluslar

Yurtdisina Aktarim

RND Yazilim ve E-ticaret A.S. tarafindan kisisel veriler, kanunun 9.maddesine uygun olarak ve
aktarim yapilacak ulkenin Kurulca ilan edilen yeterli korumaya sahip olmasi veya ilgili Glkede
yeterli koruma olmamasi halinde ise Turkiye’'deki ve ilgili Glkedeki veri sorumlularinin yeterli bir
korumayi yazili olarak taahhiit etmeleri ve Kurulun izninin bulunmasi sartiyla yurt disina
aktarilabilmektedir.

13. KiSISEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMI

Kanunun amacini diizenleyen 1. Madde ile Kanunun kapsamini diizenleyen 2. Madde'ye
uygunlugunun denetimi amaciyla, Kisisel Veriler:

Basili formlar (Egitim Katilim Formu, RND Egitim Katilim Formu, RND Performans Degerlendirme
Formu), Bilgisayar programi (BACKOFFICE programi, KOLAYIK Personel Ozliik Programi), Bilisim
sistemleri (Firewall (Fortigate)), Ceza mahkumiyetini gosterir belgeler (Adli Sicil Kaydi Sorgu
Belgesi), Calisma gecmisini gosterir belgeler (RND ibramanme belgesi, SGK 4A hizmet belgesi),
Dilekceler (istifa dilekcesi), Ek édeme icin gerekli belgeler (Aile Bildirim Formu), Ekonomik
durumu gosterir belgeler (Maas bordrosu), Harcama Belgeleri (Personel Masraf Belgesi),
internet sitesi, Kamera kayitlari, Kartli gegis sistemi kayitlari, Kisi bilgilerini gdsterir belgeler
(NGfus cuzdan fotokopisi (Eski), Nifus clizdan fotokopisi (Yeni), Vukuath Nifus kayit 6rnegi), Log
kayitlari (internet erisim loglari), Mezuniyeti gosterir belgeler (Diploma fotokopisi), Ozge¢misi
gosterir belgeler (CV (Ozgecmis), Kariyer.net), Personel bilgilerini gosterir belgeler (Calisma
belgesi, Fotograf, Ozliik dosyasi, Siiriicii belgesi), Resmi kurumlara verilen bildirgeler (SGK is ¢ikis
bildirgesi), Resmi kurumlarca diizenlenen belgeler (Staj beyannamesi formu), Saghk
kuruluslarinca diizenlenen belgeler (Saglk raporu), Sézlesme (RND Belirsiz Siireli is S6zlesmesi),
Telefon gériismesi kayitlari, Yerlesim yerini gdsterir belgeler (ikametgah Belgesi, NVI (Niifus
Vatandaslik isleri) Adres Belgesi) araciligiyla toplanir ve Kanuna uygun olarak islenir.

14. KiSISEL VERILERIN SAKLAMA SURESI

RND Yazihm ve E-ticaret A.S., kisisel verilerin saklama siresini verinin islenmesindeki amaglari
ve zamanasimi slirelerini gz oniinde bulundurarak ilgili mevzuata goére belirlemektedir.



Veri isleme amacinin ortadan kalkmasi veya verilerin tutulmasini gerektiren yasal bir neden
kalmamasi halinde verilerin tirlerine gore silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale
getirilmektedirler. Kigisel verilerin aktanldigi Gglnclh kisilerinde bu verileri silmesi
saglanmaktadir.

RND Yaziim ve E-ticaret A.S. kisisel verileri gelecekte kullanma ihtimalini g6z o©nilinde
bulundurarak saklamaz.

15.KiSISEL VERILERIN SiLINMESI, YOK EDILMESiI VEYA ANONiM HALE GETIRILMESI

Kisisel Verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesine iliskin diger kanunlarda
yer alan hikimler sakli kalmak kaydi ile kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi halinde ilgili veriler Sirketimizce resen veya veri sahibinin talebi izerine silinir,
yok edilir veya anonim hale getirir.

Kisisel verilerin silinmesi ile, bu veriler kayith olduklari evrak, dosya, CD, disket, hard disk gibi
araclardan geri donustirilemeyecek ve yeniden kullanilamayacak sekilde silinir.

Kisisel verilerin yok edilmesi ile, bilgilerin tekrar geri getirilemeyecek ve kullanilamayacak
sekilde, verilerin kaydedildigi evrak, dosya, CD, disket, hard disk gibi veri saklamaya elverisli
materyallerin yok edilmektedir.

Verilerin anonim hale getirilmesiyle, kisisel verilerin bagka verilerle eslestirilse dahi kimligi belirli
veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getiriimektedir.

Bu islemler verinin tiiriine gére, Sirketimizin Veri Saklama ve imha Prosediiriinde detayl olarak
aciklanan periyotlarda gergeklestirilir.

16.KiSISEL VERI SAHIPLERININ HAKLARI VE HAKLARIN KULLANIMI USULU
Kisisel verisi islenen kisilerin haklar::

® Kendisi ile ilgili kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

® Kendisi ile ilgili kisisel veri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

® Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
0grenme,

® Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktanldigi Gglinci kisileri bilme,

® Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme,

® jlgili mevzuatta éngériilen sartlar cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

® Dizeltme, silme ve yok etme talepleri neticesinde yapilan islemlerin, kisisel verilerin
aktarildigi Giclincu kisilere bildirilmesini isteme,



® islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

® Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Haklarin kullanimi:

Veri sahipleri yukarida belirtilen haklarini https://www.rnd.com.tr adresinde yer alan “Kisisel
Veri Sahipleri Tarafindan Veri Sorumlusuna Yapilacak Basvurulara iliskin Form” araciligiyla
kullanabilirler.

® jlgili form doldurulduktan sonra islak imzali olarak elden, noter araciligiyla veya iadeli
taahhiitlii mektup yoluyla Sanayi Mah. Yunus Emre Cad. Topgu is Merkezi No: 1 D:14
Kagithane/istanbul adresimize génderilebilir.

® Doldurulan form glivenli elektronik imza ile imzalanarak rndyazilim@hs03.kep.tr KEP
adresimize gonderilebilir.

Basvuruda bulunan kisinin ilgili veri sahibi oldugunu dogrulamak amaciyla, basvuran kisiden bilgi
talep edilebilir, basvurusu ile ilgili sorular yoneltebilir.

Ugiincii kisilerin, noter araciligiyla diizenlenmis ve {iciincii kisinin basvuru yapabilecegine dair
acik yetki icerir vekaletname bulunmasi halinde veri sahibi adina basvuru yapabilirler.

Veri sahibinden basvuru icin herhangi bir lcret talep edilmemektedir. Ancak, islemin ayrica
maliyet gerektirmesi halinde Kurul tarafindan belirlenen lcret tahsil edilebilecektir.

Basvuru lizerine yapilacak islemler:

RND Yazilim ve E-ticaret A.S., Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblige
uygun basvuruda bulunan veri sahiplerine, Kanuna uygun olarak en kisa siirede ve en gec otuz
(30) giin icerisinde cevap vermektedir. ilgili teblige uygun yapilmayan basvurularda bu husus
basvuru sahibine bildirilmektedir.

Veri sahibinin basvurusunun diger kisilerin hak ve 6zgurliklerini midahale ihtimali tagimasi,
istenilen bilginin kamuya acik olmasi, talebin karsilanmasinin orantisiz caba gerektirmesi gibi
hallerde gerekgesi agiklanarak basvuru reddedilebilecektir.

Basvuru kapsami disinda kalan haller:

Kanunun 28.maddesi uyarinca asagidaki haller Kanun kapsaminda olmadigindan, kisisel veri
sahipleri bu hususlarda haklarini ileri siremezler:



1) Kisisel verilerin, Uglincu kisilere verilmemek ve veri givenligine iliskin yikumluliklere
uyulmak kaydiyla gercek kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta yasayan
aile fertleriyle ilgili faaliyetler kapsaminda islenmesi.

2) Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve
istatistik gibi amaclarla islenmesi.

3) Kisisel verilerin milli savunmayi, milli glivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini, ekonomik
glvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da suc teskil etmemek
kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade 6zgirligl kapsaminda
islenmesi.

4) Kisisel verilerin milli savunmayi, milli givenligi, kamu glivenligini, kamu diizenini veya
ekonomik givenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve
kuruluslari tarafindan ydritilen o6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda
islenmesi.

5) Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi
makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Kanunun 28/2 maddesi uyarinca zararin giderilmesini talep etme hakki harig, asagidaki hallerde
de kisisel veri sahipleri haklarini ileri stiremezler:

1) Kisisel veri islemenin sug islenmesinin dnlenmesi veya sug sorusturmasi icin gerekli olmasi.

2) ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

3) Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme
gorevlerinin yiritilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi icin gerekli olmasi.

4) Kisisel veri islemenin bitce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali
cikarlarinin korunmasi icin gerekli olmasi.

17.POLITIKANIN GUNCELLENMESi ve YAYIMLANMASI

Bu politika degisen sartlara ve mevzuata uyum saglamak amaciyla glincellenebilecektir.
Politikanin en glincel surimU  kisisel veri sahiplerinin  erisimine acik olarak
https://www.rnd.com.tr internet sitesinde yayinlanir. Politika Gzerinde yapilan degisiklikler
doklimanin son bélimiinde yer alan strim bilgisi boliminde gosterilir.

18.iRTIiBAT BILGILERIMiz

Adres: Sanayi Mah. Yunus Emre Cad. Topgu is Merkezi No: 1 D:14 Kagithane/istanbul
Telefon : 4902123242440

E- Posta : info@rnd.com.tr

KEP (Kayith Elektronik Posta) : rndyazilim@hs03.kep.tr



19.SURUM BILGiSi

Siirim Gegmisi

Sirim No:

Strtm Tarihi:

Degisiklik Agiklamasi
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ilk Yayin




